Programma Effectieve communicatie op post en praktijk
Datum: 4 mei
Tijd: 13.30 - 17.00 uur

Begeleiding:  Monique de Ruijter

Programma:

30 min kennismaking en toelichting programma

45 min kwaliteitenspel en kernkwadrant Daniel Ofman toelichting en uitwerking i

15 min toelichting Johari venster

30 min Pauze

45 min Feedback geven. ledereen heeft een eigen flap en collega’s noteren watze in de ander
noteren en van welk gedrag ze wel eens last hebben en wat dit met hen doet.

15 min Transparante communicatie toelichten

20 min Wensen formuleren (formulier)

25 min Wensen uitspreken in het team

15 min Afsluiten met het uitspreken van een transparant compliment



